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Fecha de caducidad: sujeta a cambios sin previo aviso

% Conozca como se compone su gasto telefénico.

TeleSAVE

Telesave es una aplicacion que permite controlar el gasto telefénico de su empresa a través de
informes y graficos donde se puede visualizar el consumo telefénico por extensiones, centros de
costo, de llamadas locales, nacionales, internacionales, celulares y entre extensiones.

Beneficios Aquiénestadirigido?

Con Telesave se obtienen reportes con infor-  Telesave es una excelente herramienta para
macion detallada para controlar el gasto telef6-  controlar los presupuestos de operacion:
nico de empleados y departamentos:

# Conozca como se compone su gasto telefo-

nicoy prevea excesos. Para Ca” Centers
# Verifique la facturacion de sus proveedores. # Proyecte el gasto de sus campanas
outbound.
# Detecte el uso malicioso que sus emplea- )
dos da al servicio telefonico. # Evalue los costos de llamadas de cada
campana y manténgalas dentro del
# Detecte desvios de telefonia fija y mévil. presupuesto.

N

Analice la evolucién de los gastos telefo-
nicos.

Paraempresas

# Conozca en detalle del consumo telefonico
para supervisar, controlar y medir la
productividad de su personal.

# Reduzcay optimice sus costos telefénicos.

# Descubra si existe abuso del servicio
telefonico por sus empleados.

# Distribuya automaticamente el costo
telefénico por gerencia o por area
discriminando hasta el nivel de usuario.
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Con Telesave

# Obtengainformaciéndellamadasdesdelas
diferentes centrales telefénicas de la
Empresaentemporeal.

Genere reportes personalizados y publique
enlaintranet.

N

N

Verifique las llamadas de acuerdo a los
precios correspondientes a cada vinculo
teleféonicoy proveedor (multitarifa).

N

Obtenga informacion de consumos telefo-
nicos porusuarioy/o centrode costo.

Alerte e informe de desvios y sobrepaso de
l[imites (control de crédito) de consumos de
telefonia, tantofijacomo movil.

N

N

Obtenga facilidades y los datos necesarios
para el seguimiento y gestién de reclamos
antelos proveedoresdetelefonia.
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Pantalla de busqueda de llamadas.

Av. Francisco Beiré 2335 - Capital Federal - Republica Argentina
ventas@mitrol.net - www.mitrol.net - Tel.: (+5411) 4574-3131

Cual es la propuesta de valor
de Telesave?

Las empresas necesitan operar mas
eficientemente, no solo reduciendo costos
de operacion sino midiendo y elevando la
productividad. En este contexto, el gasto
del consumo telefénico y sus tiempos
improductivos asociados, representan
mermas importantes para la empresa, en
especial si no se tiene un control en la
duracion, cantidad y tipo de llamadas que el
personalrealiza.
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Pantalla de administracién de usuarios.
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